Consiglio
Regionale
Toscana

Ordi
@@@ Ags:gteemi
( Sociali

Firenze, 5 Novembre 2026

COSTRUIRE WELFARE, GENERARE DIRITTI

Invito a presentare progetti ed esperienze innovative di Servizio Sociale

Raccolta e selezione di esperienze professionali orientate alla partecipazione,
all'autodeterminazione e alla co-costruzione dei percorsi di aiuto.

1. PREMESSA E FINALITA DELL'INIZIATIVA
L'Ordine Assistenti Sociali della Regione Toscana, nell'ambito delle proprie finalita istituzionali di

promozione, valorizzazione e sviluppo della professione, intende promuovere una raccolta di
progetti ed esperienze innovative realizzati nell'ambito del Servizio Sociale professionale, con
I'obiettivo di riconoscere, valorizzare e diffondere pratiche capaci di contribuire all'evoluzione dei
modelli di intervento e alla trasformazione dei sistemi di welfare.

L'iniziativa si colloca in coerenza con I'orientamento culturale e professionale che I'Ordine intende
promuovere e sostenere, fondato su una concezione del Servizio Sociale quale professione
impegnata nella promozione dei diritti umani e della giustizia sociale, nel contrasto alle
disuguaglianze e alle dinamiche di oppressione e discriminazione, nonché nella costruzione di
contesti e relazioni capaci di riconoscere e valorizzare il protagonismo delle persone e delle
comunita.

In questa prospettiva, particolare attenzione é rivolta agli approcci professionali antioppressivi, alla
partecipazione attiva dei cittadini, alla valorizzazione delle risorse individuali e comunitarie e alla co-
costruzione dei percorsi di aiuto, quali dimensioni fondamentali per superare logiche
assistenzialistiche e prestazionali e promuovere un welfare fondato sul riconoscimento delle persone
come soggetti titolari di diritti, capaci di partecipare alle decisioni che riguardano la propria vita e la
propria comunita.

La raccolta intende pertanto dare visibilita alle esperienze che, attraverso l'innovazione delle
pratiche professionali, delle metodologie di intervento e delle modalita di collaborazione tra servizi,
cittadini e comunita, contribuiscono alla costruzione di un welfare orientato ai diritti, inclusivo,
partecipativo e generativo di opportunita.

L'obiettivo € anche quello di favorire la circolazione dei saperi professionali, lo scambio e il confronto
tra gli iscritti, riconoscendo nelle esperienze concrete dei professionisti un patrimonio di
conoscenze, competenze e sperimentazioni da condividere e valorizzare per lo sviluppo della
professione e per il miglioramento dei sistemi di protezione sociale.
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2. OGGETTO DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE
Con il presente avviso, I'Ordine Assistenti Sociali della Regione Toscana invita gli/le Assistenti Sociali

iscritti/e all'Albo professionale a presentare progetti, esperienze e sperimentazioni che si

distinguano per innovativita metodologica, organizzativa e relazionale, con particolare riferimento

al coinvolgimento attivo dei cittadini nei percorsi di aiuto e di presa in carico.

Saranno particolarmente valorizzate le esperienze che abbiano introdotto modalita alternative e

innovative di intervento, capaci di promuovere:

La partecipazione attiva delle persone nella lettura dei propri bisogni e nella definizione degli
obiettivi di intervento.

La co-progettazione e la co-costruzione dei percorsi individuali, familiari e comunitari.

Il superamento di modelli assistenziali esclusivamente centrati sulla prestazione e sulla
risposta al bisogno.

La valorizzazione delle competenze, delle risorse e delle capacita delle persone e delle
comunita.

Il protagonismo dei cittadini nei processi decisionali che li riguardano.

La costruzione di reti di solidarieta, mutualita e sostegno tra cittadini.

La sperimentazione di nuovi strumenti e metodologie di intervento sociale.

La partecipazione delle persone alla valutazione degli interventi e alla verifica dei risultati
raggiunti.

3. AMBITI TEMATICI DI RIFERIMENTO
A titolo esemplificativo e non esaustivo, potranno essere presentati progetti ed esperienze

riconducibili ai seguenti ambiti:

A. Innovazione nella relazione di aiuto e nei processi di presa in carico

Nuove metodologie di accompagnamento e sostegno alle persone e alle famiglie.
Percorsi di empowerment e autodeterminazione.

Modelli di presa in carico partecipata e personalizzata.

Strumenti innovativi per favorire I'adesione e il coinvolgimento delle persone.

B. Partecipazione attiva e protagonismo dei cittadini

Esperienze di coinvolgimento diretto delle persone nella progettazione degli interventi.
Percorsi di partecipazione e decisione condivisa.

Gruppi di auto-mutuo-aiuto e forme di sostegno tra pari.

Esperienze di cittadinanza attiva e solidarieta comunitaria.

C. Innovazione nel lavoro con le famiglie e con le persone di minore eta

Modelli partecipativi di intervento con le famiglie.
Esperienze di sostegno alla genitorialita e corresponsabilita educativa.
Percorsi di partecipazione dei bambini e degli adolescenti.
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e Pratiche innovative di vicinanza solidale e supporto comunitario.

D. Servizio Sociale di comunita e sviluppo delle reti territoriali
e Esperienze di welfare generativo e di prossimita.
o Attivazione delle risorse informali e delle reti di comunita.
e Processi di progettazione partecipata tra cittadini, servizi e Terzo settore.
e Modelli innovativi di collaborazione tra istituzioni e comunita locali.

E. Innovazione organizzativa e metodologica
e Sperimentazioni di nuovi modelli organizzativi dei servizi sociali.
o Utilizzo di strumenti digitali e tecnologie a supporto della partecipazione.
e Metodologie innovative di valutazione partecipata degli interventi.
e Esperienze di integrazione tra servizi e professionisti finalizzate a una presa in carico
condivisa.

4, DESTINATARI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
La manifestazione di interesse & rivolta agli/alle Assistenti Sociali regolarmente iscritti/e all'Albo

professionale dell'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Toscana alla data di presentazione
della candidatura.
E possibile presentare:

e Progetti realizzati individualmente.

e Progetti sviluppatiin collaborazione con altri/e Assistenti Sociali.

e Esperienze realizzate nell'ambito di équipe multiprofessionali o in collaborazione con enti,

istituzioni, organizzazioni del Terzo settore e altri soggetti territoriali.

In caso di candidature collettive, dovra essere individuato un referente responsabile della
presentazione e dell'eventuale esposizione del progetto.
Saranno ammesse esperienze gia realizzate, in corso di attuazione oppure avviate in fase
sperimentale, purché sufficientemente strutturate da consentire una descrizione delle metodologie
adottate e degli obiettivi perseguiti.
Non saranno richiesti necessariamente risultati gia consolidati: potranno essere valorizzati anche
percorsi sperimentali che presentino elementi di particolare innovazione e potenzialita di sviluppo.

5. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE
Gli/le interessati/e dovranno presentare la propria candidatura utilizzando I'apposito link:
https://forms.gle/xpaNmYMP7J97MNXR7

La proposta dovra contenere almeno i seguenti elementi:
1. Titolo del progetto.
2. Nominativo del/della referente e degli eventuali componenti del gruppo di lavoro.
3. Contesto territoriale e organizzativo di riferimento.
4. Descrizione del bisogno o della problematica sociale affrontata.
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Obiettivi generali e specifici del progetto.

Descrizione delle metodologie e degli strumenti innovativi utilizzati.

Modalita di coinvolgimento e partecipazione attiva dei cittadini.

Ruolo riconosciuto alle persone e alle famiglie nella definizione e realizzazione degli
interventi.

9. Eventuali collaborazioni e reti territoriali coinvolte.

10. Risultati raggiunti, elementi di valutazione e criticita eventualmente emerse.

11. Elementi di innovazione e potenzialita di trasferibilita dell'esperienza in altri contesti
evidenziando in che modo hanno modificato le relazioni di potere tra servizi e cittadini,
ampliato gli spazi di partecipazione e favorito I'accesso effettivo ai diritti.

© N oW

La documentazione dovra essere trasmessa all'indirizzo e-mail segreteria@oastoscana.it indicando
nell'oggetto: MANIFESTAZIONE DI INTERESSE — PROGETTI INNOVATIVI DI SERVIZIO SOCIALE —
EVENTO 14 DICEMBRE 2026

La scadenza per la presentazione delle candidature ¢ fissata al 30 Novembre 2026.

6. CRITERI E MODALITA DI SELEZIONE
Le candidature pervenute saranno esaminate da una Commissione appositamente individuata

dall’Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Toscana.
La valutazione sara effettuata sulla base dei seguenti criteri:

o . Punteggio
Criterio di valutazione f.;g
massimo
Originalita e innovativita del progetto rispetto alle pratiche tradizionali di .
. . 25 punti
Servizio Sociale
Effettivo coinvolgimento e protagonismo attivo dei cittadini nei percorsi di 25 punti
aiuto P
Coerenza metodologica, qualita dell’intervento e capacita di rispondere ai )
. ce . 20 punti
bisogni individuati
Risultati raggiunti, efficacia e capacita di documentare gli esiti dell’esperienza 15 punti
Replicabilita, sostenibilita e potenzialita di trasferimento in altri contesti 10 ounti
territoriali P
Chiarezza espositiva e completezza della proposta 5 punti
TOTALE 100 punti

La Commissione individuera, sulla base dei punteggi attribuiti, i tre progetti ritenuti maggiormente
meritevoli di valorizzazione, oltre a un quarto progetto con funzione di riserva.

L'Ordine si riserva la possibilita di non procedere alla selezione qualora le candidature pervenute
non presentino caratteristiche qualitative e metodologiche coerenti con le finalita dell'iniziativa.
L'esito della selezione sara comunicato direttamente ai referenti dei progetti individuati e
pubblicato attraverso i canali istituzionali dell'Ordine.
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7. PRESENTAZIONE DEI PROGETTI SELEZIONATI
| tre progetti selezionati saranno presentati pubblicamente nell'ambito dell'evento annuale

promosso dall'Ordine Assistenti Sociali della Regione Toscana, previsto per il giorno 14 dicembre
2026.

| referenti delle esperienze selezionate saranno invitati a illustrare il proprio progetto attraverso una
presentazione dedicata, della durata indicativa di 15-20 minuti, secondo modalita organizzative che
saranno successivamente comunicate dall'Ordine.

Il quarto progetto individuato sara considerato come riserva e potra essere coinvolto in caso di
rinuncia o indisponibilita di uno dei progetti selezionati.

L'iniziativa intende offrire uno spazio di confronto e condivisione tra professionisti, istituzioni e
comunita, favorendo la conoscenza e la diffusione di pratiche professionali innovative.

8. VALORIZZAZIONE E DIFFUSIONE DELLE ESPERIENZE
L'Ordine si riserva la possibilita di valorizzare ulteriormente i progetti selezionati attraverso i propri

canali istituzionali, pubblicazioni, iniziative formative e successive occasioni di confronto
professionale, previo accordo con gli autori e nel rispetto dei diritti di proprieta intellettuale e delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

Le esperienze presentate potranno costituire un patrimonio condiviso di conoscenze e strumenti
operativi a disposizione della comunita professionale, contribuendo alla diffusione di modelli di
intervento orientati alla partecipazione, all'autodeterminazione e alla valorizzazione delle risorse
individuali e collettive.

9. RESPONSABILITA, RISERVATEZZA E TUTELA DEI DATI PERSONALI
| partecipanti sono responsabili dei contenuti delle proposte presentate e dovranno garantire che

la documentazione trasmessa non contenga dati personali o informazioni che consentano
I'identificazione degli utenti dei servizi, delle famiglie o di altri soggetti coinvolti.

Eventuali materiali, immagini, testimonianze o documentazioni utilizzati a supporto dei progetti
dovranno essere preventivamente verificati sotto il profilo della riservatezza, della tutela dei dati
personali e degli eventuali diritti di utilizzo.

La partecipazione alla manifestazione di interesse comporta I'accettazione delle condizioni previste
dal presente avviso.

| dati personali dei candidati saranno trattati esclusivamente per le finalita connesse alla gestione
della procedura, secondo quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 e dalla normativa
nazionale vigente, sulla base dell'informativa privacy predisposta dall'Ordine.

10. DISPOSIZIONI FINALI
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La partecipazione alla presente manifestazione diinteresse e gratuita e non comporta |'attribuzione
di compensi o rimborsi, salvo diversa ed espressa previsione dell'Ordine.

La presentazione della candidatura non determina alcun diritto automatico alla selezione o alla
presentazione pubblica del progetto.

L'Ordine si riserva la facolta di apportare eventuali modifiche al presente avviso per motivate
esigenze organizzative, dandone adeguata comunicazione attraverso i propri canali istituzionali.

Ordine Assistenti Sociali della Regione Toscana
La Presidente

Rosa Barone

Firma autografa omessa ai sensi

dell’art.3 del D.Lgs n.39/1993
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