
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
CALENDARIO DIDATTICO – versione 22.07.2026 
 

Il seguente calendario didattico è da considerarsi provvisorio e potrà subire variazioni. Eventuali cambiamenti 
verranno comunicati tempestivamente. 
 
 
 
Le attività formative del Master P²GeV si svolgono in presenza (70%) e modalità sincrona da remoto (on-line) 
(30%). Le attività in presenza si svolgono presso il Campus delle Scienze Sociali di Novoli – Firenze. Le attività 
online si tengono su Google Meet.  

Il Master P²GeV integra strumenti didattici diversi: 

• Lezioni, Seminari e Webinar: con una o più voci, inquadrano i principali temi teorici, normativi e 
metodologici.  

• Master Class: approfondisce temi strategici attraverso un'integrazione di contributi scientifici, 
confronto con esperienze e produzione di strumenti operativi.  

• Policy Case Dialogue: analizza esperienze territoriali mediante un dialogo guidato con i protagonisti 
dei processi di innovazione e cambiamento.  

• Workshop: sviluppa il confronto tra i partecipanti e l'elaborazione di indicazioni operative a partire 
da problemi concreti. 

• Peer Review Lab: favorisce il miglioramento delle pratiche professionali attraverso il confronto 
strutturato tra pari su esperienze reali. 

• Master Café: promuove in modo informale il dialogo tra istituzioni, professionisti, Terzo settore e 
altri attori su questioni-chiave del welfare territoriale. 

Attraverso questi strumenti, il Master P²GeV sostiene e garantisce la massima integrazione tra saperi, la 
connessione tra bisogni formativi dei partecipanti ed offerta formativa, il confronto tra partecipanti 
provenienti da territori e contesti organizzativi differenti. 

 
 

Master in Pianificazione, programmazione, attuazione, gestione, monitoraggio e valutazione del sistema 
integrato degli interventi e dei servizi sociali (Master P²GeV) 

II livello 

Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali (DSPS), Università degli Studi di Firenze 

Coordinatore del Master: Prof. Riccardo Guidi 



 
 
OTTOBRE 2026 
 

 
 
NOVEMBRE 2026 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 13 Novembre 
2026 

14:30–
18:30 On-line Lezione. Diri7o comunitario e servizi sociali 

Sabato 14 Novembre 
2026 

09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS. Europa e servizi sociali territoriali: 
vincoli, opportunità, fondi e programmazione di 
coesione. 

Venerdì 27 Novembre 
2026 

14:30–
18:30 On-line Lezione. La governance mulM-livello dei servizi sociali: 

Stato, regioni, autonomie locali 

Sabato 28 Novembre 
2026 

09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS e MASTER CAFE’. Governare la gesMone 
associata dei servizi sociali: asseS isMtuzionali, modelli 
organizzaMvi e strategie collaboraMve. 

 
DICEMBRE 2026 
 

Avvio delle aJvità didaJche Venerdì 2 O=obre 2026 

AJvità del Venerdì On-line, secondo gli orari indicaU nel calendario 

AJvità del Sabato In presenza, presso il Campus Scienze Sociali – Firenze 

Termine delle aJvità didaJche Sabato 25 Se=embre 2027 

Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 2 O7obre 2026 14:30–
17:45 On-line 

WEBINAR DI APERTURA. Il sistema integrato degli 
intervenM e dei servizi sociali: sfide, trasformazioni e 
prospeSve per il management pubblico. 

Sabato 3 O7obre 2026 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

Laboratorio introduSvo – Parte 1 (Gruppi di lavoro e 
Plenaria) 

Venerdì 23 O7obre 2026 14:30–
18:30 On-line Laboratorio introduSvo – Parte 2 (ResGtuzione, 

discussione, fissazione) 

Sabato 24 O7obre 2026 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

SEMINARIO. LEPS e servizi sociali territoriali. Verso una 
riconfigurazione delle responsabilità dell’Ambito 
Territoriale Sociale? 

Data Orario Modalità A.vità previste 

Sabato 12 Dicembre 
2026 

09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP + MASTER CAFE’. Il 
sistema della programmazione mulMlivello dei servizi 
sociali: fondamenM, strumenM ed evoluzioni. 



GENNAIO 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Sabato 16 Gennaio 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP + MASTER CAFE’. 
Governare l'integrazione nei servizi alla persona. 

Venerdì 29 Gennaio 2027 14:30–
18:30 On-line Laboratorio su Project Work. 

Sabato 30 Gennaio 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

SEMINARIO e WORKSHOP. Programmazione e 
integrazione dei servizi alla persona nelle regioni 
italiane: esperienze trasferibili? 

 
 
FEBBRAIO 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 12 Febbraio 2027 14:30–
18:30 On-line 

WEBINAR con POLICY CASE DIALOGUE. 
Programmazione e integrazione nei servizi per 
bambini, ragazzi e famiglie. 

Sabato 13 Febbraio 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP, POLICY CASE 
DIALOGUE + MASTER CAFE’. Programmazione e 
integrazione in tema di disabilità e non-
autosufficienza: evoluzioni normaMve ed implicazioni 
per gli ATS. 

Venerdì 26 Febbraio 2027 14:30–
18:30 On-line 

WEBINAR con POLICY CASE DIALOGUE. 
Programmazione e integrazione nelle poliMche di 
inclusione sociale: povertà, vulnerabilità, lavoro e 
responsabilità territoriali degli ATS 

Sabato 27 Febbraio 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

SEMINARIO con POLICY CASE DIALOGUE + MASTER 
CAFE’. Terzo se7ore, co-programmazione, co-
proge7azione, amministrazione condivisa: quali 
implicazioni per gli ATS? 

 
 
MARZO 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 12 Marzo 2027 14:30–
18:30 On-line 

WEBINAR. Lavoro sociale di comunità e sviluppo di 
comunità: nuove responsabilità e opportunità per gli 
AmbiM Territoriali Sociali dopo il DM 77/2022. 

Sabato 13 Marzo 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con PEER REVIEW LAB + MASTER 
CAFE’. La costruzione e il governo delle reM di servizi: 
evoluzioni, metodi e strumenM per gli AmbiM 
Territoriali Sociali. 

 
 



APRILE 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 9 Aprile 2027 14:30–
18:30 On-line 

WEBINAR. Amministrazioni pubbliche, servizi sociali e 
nuove forme di partecipazione dei ci7adini. Dalla co-
costruzione delle poliMche alla e-democracy 

Sabato 10 Aprile 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP. Leggere i bisogni sociali: 
come costruire conoscenza per governare i servizi. 

Venerdì 23 Aprile 2027 14:30–
18:30 On-line 

Laboratorio – Dalla conoscenza alla programmazione: 
uMlizzare gli strumenM di analisi territoriale per orientare 
le decisioni. 

Sabato 24 Aprile 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP. Monitoraggio e 
valutazione delle poliMche e dei servizi sociali: approcci, 
metodi, praMche. 

 
 
MAGGIO 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 21 Maggio 2027 14:30–
18:30 On-line WEBINAR. Management pubblico e servizi sociali: Mpicità, 

criMcità e opportunità. 

Sabato 22 Maggio 2027 09:00–
18:15 

Campus 
Scienze Sociali 
– Firenze 

MASTERCLASS con POLICY CASE DIALOGUE e WORKSHOP. 
La gesMone manageriale di un’organizzazione pubblica e 
delle risorse umane 

 
 
GIUGNO 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 4 Giugno 2027 14:30–
18:30 On-line 

WEBINAR. La gesMone efficiente di un'organizzazione 
pubblica complessa: ciclo della performance, 
rendicontazione, sistema della qualità e dei controlli 

Sabato 5 Giugno 2027 09:00–
18:15 

Campus 
Scienze Sociali 
– Firenze 

MASTERCLASS con WORKSHOP. La gesMone economica e 
finanziaria di un'organizzazione pubblica: principi, 
strumenM, tecniche 

Venerdì 18 Giugno 2027 14:30–
18:30 On-line Laboratorio – Project Work 

Sabato 19 Giugno 2027 09:00–
18:15 

Campus 
Scienze Sociali 
– Firenze 

MASTERCLASS con POLICY CASE DIALOGUE e WORKSHOP. 
Trasformazione digitale, data governance e intelligenza 
arMficiale nella Pubblica Amministrazione e nei servizi 
sociali 

Sabato 26 Giugno 2027 09:00–
18:15 

Campus 
Scienze Sociali 
– Firenze 

WORKSHOP. Verso una PragmaMca d’azione del(la) 
manager del servizio sociale: tra gesMone, leadership, 
cambiamento e reM. 



LUGLIO 2027 
 

Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 16 Luglio 2027 14:30–
18:30 On-line Contenu6 in via di definizione. 

Sabato 17 Luglio 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze Contenu6 in via di definizione. 

 
 
SETTEMBRE 2027 
 
Data Orario Modalità A.vità previste 

Venerdì 3 Se7embre 2027 14:30–
18:30 On-line WORKSHOP. Lavorare in Ufficio di Piano. Verso modelli 

organizzaMvi omogenei per ATS e LEPS - parte 1. 

Sabato 4 Se7embre 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze 

WORKSHOP. Lavorare in Ufficio di Piano. Verso modelli 
organizzaMvi omogenei per ATS e LEPS - parte 2. 

Venerdì 17 Se7embre 2027 14:30–
18:30 On-line Contenu6 in via di definizione. 

Venerdì 24 Se7embre 2027 14:30–
18:30 On-line Contenu6 in via di definizione. 

Sabato 25 Se7embre 2027 09:00–
18:15 

Campus Scienze 
Sociali – Firenze Discussione project work e proclamazione. 

 
 
 


